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1. Informationen zur Tortenbestellung

Zur Beratung & Angebotserstellung bieten wir Ihnen folgende Alternativen an:

Variante 1:

Sie senden uns lhre Wiinsche, Vorstellungen, Bildmaterial etc. per E-Mail zu.
Gerne dirfen Sie auch in unserem Ladengeschéft vorbeischauen, wo Ihnen ein
Tortenalbum zur Verfiigung steht.

Bitte haben Sie dafiir Verstindnis, dass aus organisatorischen Griinden die
Bestellung von Gliickwunschtorten allerdings ausschlieBlich liber E-Mail
abgewickelt werden kann.

Erstellung Erstangebot (Verrechnung mit dem Auftrag) 40,00 €
Erstellung je Folgeangebot (keine Verrechnung) 40,00 €
Variante 2:

Eine ausflihrliche Beratung vor Ort mit einem unserer Meister. Dabei steht eine grole
Auswahl an Fotomaterial, Torten-Geschmacksmuster aus dem jeweiligen Tagessortiment
sowie all unser Fachwissen und Kompetenz aus mehr als 6 Jahrzehnten
Konditorenhandwerk zur Verfligung. Gerne unterbreitet Ihnnen ein Meister unseres
Hauses verschiedene Vorschlage und entwickeln mit Ihnen in einem ca. halbstiindigen
Gesprach, Ihre ganz persénliche Traumtorte.

Beratungstermine:
Di. — Fr. von 10:00 bis 15:00 Uhr

Sa. von 10:00 bis 12:00 Uhr

Fur diese exklusive Serviceleistung berechnen wir, eine

Beratungspauschale inkl. Erstangebot (keine Verrechnung) 55,00 €
Erstellung je Folgeangebot (keine Verrechnung) 40,00 €

Bitte vereinbaren Sie bei Interesse einen Termin mit uns.

Torten-Proben

Sollten Sie gerne verschiedene Sorten unserer Tortenflllungen probieren wollen, so
besteht fiir Sie die Mdglichkeit, entsprechend unserer Liste ,Hochzeitstorten-Fllungen*
ca. 4-5 Werktage im Voraus diese zu bestellen
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Einzelne Tortenstiicke (max. 3 Sorten pro Tag) Preis entspr.
Hauptpreisliste
speziell angefertigtes Probe-Tortchen (18 cm @ und ca. 6 cm Hohe)

52,80 €

2. Preise Glickwunschtorten & Sonderanfertigungen

Jede unserer Kreationen stellt eine exklusive Sonderanfertigung dar, die speziell auf die
persoénlichen Wiinsche und Vorstellungen unserer Kunden individuell angepasst ist. Bitte beachten
Sie daher, dass wir lhnen an dieser Stelle leider keine Standard-Preisliste zur Verfligung stellen
kénnen.

Entsprechend des individuellen Kundenwunsches erstellen wir ein Angebot, das die expliziten
Kundenwiinsche bericksichtigt und ausweist.

Bitte berticksichtigen Sie:
Die im Angebot genannten Preise kdnnen u.U. um +/- 20 % abweichen da Sonderanfertigungen

nach tatsachlichem Aufwand berechnet werden der im Voraus in manchen Fallen nur geschatzt
werden kann. Sollte dies bei lhrer Anfrage der Fall sein, so werden Sie im Angebot darauf

gesondert hingewiesen.

Sonderleistungen und Sonstiges:

- Lieferkosten (Entfernungskilometer) bis 150,99 € Auftragswert
- Lieferkosten (Entfernungskilometer) ab 151,00 € Auftragswert
- Zuschlag fur Anlieferungen nach 15:00 Uhr

- Zuschlag fir Anlieferungen an Sonn- & Feiertagen

- Ausfiihrung von Arbeiten am Lieferort

4,85 €/km
3,65 €/km
99,00 €/ Std. / MA*
99,00 €/ Std. / MA*

139,00 €/ Stunde / MA*

- Kaution Torten-Etagere 66,00 €

- Etageren-Leihgeblihr (3Tage) 31,00 €

- Verspatungszuschlag Etageren-Riickgabe 3,30 €/ Tag

- Bildbearbeitung 139,00 €/ Std.
- Anzahlung in % vom Auftragswert 100 %

- Eilzuschlag (bis Fertigstellung < 5 Tage) in % vom Auftragswert 30 %

- Sonn- und Feiertagszuschlag in % vom Auftragswert 50 %

- Uberstundenzuschlag in % vom Auftragswert 30 %

- Absage nicht begonnener Auftrage; in % der Auftragssumme 20 %
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- Absage begonnener Auftrége; in % der Auftragssumme 90 %

*MA = Mitarbeiter
Die genannten Preise verstehen sich inkl. der gesetzl. MwSt.

3. weitere nutzliche Informationen

Echt-Bliiten-Dekor

Sollten Sie ein Dekor mit Echt-Bliiten wiinschen, so sind die Pflanzen von Ihnen einen Tag vor der
Lieferung / Abholung zu stellen oder selbst an der Torte anzubringen.

An dieser Stelle weisen wir ausdriicklich darauf hin, dass von uns keinerlei Haftung fiir
Beeintrachtigungen libernommen werden kann, die von lhnen bereitgestellten Pflanzen

oder sonstigen Dekorgegenstéande herriihren.

Wir empfehlen lhnen dringend sich bei Ihrer Bezugsquelle abzusichern, dass die gewlinschten
Pflanzen zur Dekoration von Lebensmittel geeignet sind.
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3. allgemeine Bedingungen (AGB):

§1 Angebotsgebiihren

(1) Die vor Angebotserstellung zu entrichtenden Gebiihren fiir die Angebotserstellung(-en), die
etwaige Beratungspauschale und die Kosten fiir Probestlicke sind bis auf die Gebliihr des
Erstangebotes nicht erstattungsfahig.

(2) Eine Verrechnung der Erstangebotsgebuhr erfolgt bei der Rechnungsstellung fir den Auftrag, fur
den die Erstangebotsgebihr erhoben wurde. Wurde entsprechend des Angebotes fiir das die
Erstangebotsgebiihr erhoben wurde kein Auftrag erteilt, so ist die anderweitige Verrechnung der
Erstangebotsgebiihr ausgeschlossen.

§ 2 Absage von Auftragen
(1) Hochzeits- und Gliickwunschtorten sind Spezialanfertigungen, deren Bestellung generell zum Kauf
verpflichtet.

(2) Bei Absage bereits begonnener Auftrage stellen wir 90 % vom Auftragswert in Rechnung.

(3) Bei Absage noch nicht begonnener Auftrage stellen wir 20 % vom Auftragswert als
Verwaltungskostenpauschale in Rechnung.

(4) Eine Verrechnung der Geblhren fur die Angebotserstellung(-en), fiir die etwaige
Beratungspauschale und fiir die Kosten von Probestiicken mit den in § 2 Abs. 2 und 3 genannten
Prozentwerten angewandt auf den entsprechenden Auftragswert, ist mit Ausnahme der Gebiihr fiir
das Erstangebot, ausgeschlossen. Eine Verrechnung der Erstangebotsgebihr kann nur bis zu der
Hohe erfolgen wie sich der Wert aus der Anwendung der Prozentsatze gem. § 2 Abs. 2 und 3 auf den
vorliegenden Auftragswert ergibt.

§ 3 Angebotspreis
(1) Der im Angebot genannte Preis ist in der Regel verbindlich. Sollte der Preis aus kalkulatorischen
Griinden nur geschéatzt werden kénnen, so wird dies im Angebot deutlich kenntlich gemacht.

(2) Alle Sonderanfertigungen sind Unikate und auf die personlichen Wiinsche der Kunden
zugeschnitten. Alle Preise berechnen wir individuell nach Aufwand.

(3) Das Angebot besitzt eine Giiltigkeit von 3 Monaten.

(3) Etwaige Zuschlage (z.B. Uberstundenzuschlag) bei Veranderung der Auftragslage bleiben bis zu
unserer Auftragsannahme vorbehalten.

§ 4 Auftrag

(1) Ein Auftrag kommt erst mit unserer Auftragsannahme zustande.

(2) Ein spezielles Lieferdatum wird erst mit der Auftragsannahme zugesichert. Im Voraus kénnen,
insbesondere flir Hochzeitstorten, keine speziellen Lieferdaten zugesichert werden.

§ 5 Zahlungsmodalitdten
Fir Sonderanfertigungen gilt ausschlieRlich Vorauskasse. Das Zahlungsziel hierfiir betragt 14 Tage
nach Rechnungseingang bei einer verbindlichen Bestellung.

§ 6 AGB-Umfang

Das oberhalb aufgefiihrte Preis- und Leistungsverzeichnis sowie die Informationen zur
Tortenbestellung sind Bestandteile dieser AGB.
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